Onderzoek doelgroep Lowlands

Jong, alternatief en avontuurlijk
(Bron: http://www.lowlandsfestival.eu/G01.htm)

Lowlands er voor het poppubliek van alle generaties .

De meerderheid van de bezoekers zijn tussen 18 en 25
jaar. Overdag is er een meer breed commercieel aanbod
van muziek en !s avonds richt het festival zich op meer
alternatievere vormen van dance muziek.

Veel van de bezoekers bestaat uit studenten of ex-
studenten en de leeftijd varieert van 16 tot 60 jaar, al zijn
het voornamelijk wZl de mensen met een alternatieve
voorkeur voor de diverse kunsten die het festival
bezoeken.

Subcultuur Alto!s
(Bron: http://www.socsci.ru.nl/jeugdcultuur/index.php/Alternatief:Hoofdpagina)

Wie zij het?

De hedendaagse Westerse samenleving kent veel verschillende jeugdculturen, elk met een
eigen levensstijl. Dit wil zeggen dat bepaalde categorie' n mensen zich omringen met
bepaalde typen goederen. Dit geldt ook voor de jeugdcultuur "alto!. Het woord alto stamt af
van 'alternatief', wat al direct aangeeft dat we hier te maken hebben met een gecompliceerde
jeugdcultuur. Alternatief is een stemmingscultuur en met hun kleding willen deze jongeren
laten zien hoe ze zich voelen; zo willen ze bijvoorbeeld warmte en openheid uitdrukken.In de
hele Westerse cultuur, en ook met name in Nederland is een verschuiving te zien op het
gebied van jeugdcultuur: er lijken een aantal jeugdculturen te verdwijnen, en de stroming
‘alternatief' is hiervoor typerend aangezien deze lijkt te bestaan uit een verzameling andere
subjeugdculturen. Zo zien "alto!s! van nu zichzelf over het algemeen niet als alto maar vaker
als punker, skater, metal of lid van een andere jeugdcultuur, terwijl de buitenwereld hen vaak
wel als "alternatief! karakteriseert.

De alto van nu kan waarschijnlijk het beste gezien worden als een hedendaagse hippie, met
de kanttekening dat de politieke idee' n die betrekking hadden op 'love & peace! niet meer zo
sterk aanwezig zijn. Het idee anders te zijn en het afzetten tegen 'dat wat de meerderheid
doet en vindt! is echter kenmerkend voor het hedendaagse alternatief. Dit is ook goed te
begrijpen vanuit de steeds meer individualiserende maatschappij van tegenwoordig, waarbij
allerlei sociale verbanden wegvallen en er steeds meer een sfeer heerst van ‘ieder voor zich'.
Omdat de stroming 'alternatief' zich niet beperkt tot een bepaald gebied, sociale klasse of
ideologie is deze jeugdcultuur alom vertegenwoordigd in de maatschappij.

Uiterlijk
Kleren

Altojongeren dragen over het algemeen kleren die gemakkelijk zitten, zoals wijde broeken die
bijvoorbeeld van ribstof of spijkerstof zijn gemaakt en simpele truitjes, eventueel met een
capuchon. Populaire kledingkleuren in deze jeugdcultuur zijn enerzijds donkere kleuren (zwart
en paars), en anderzijds juist opvallende kleuren (rood, geel en groen). Een dergelijke
tegenstelling in kleuren was ook terug te vinden in de kledingstijl van de hippies, die kozen
voor natuurlijke, aardse kleuren of eveneens juist voor felle, opvallende kleuren.



Merken

Alto's doen vrij nonchalant over merknamen. Ze zeggen dat het voor hen niet van belang is
welk merk ze dragen, maar uit hun kleding spreken toch wel bepaalde voorkeuren. Qua
schoenmerken zijn vooral Dr. Martens, Osiris en Converse (en dan specifiek de 'All Stars")
populair. Wat kledingmerken betreft zie je dat er veel van Stuka, Overzeas en Hennes &
Mauritz gedragen wordt. Echt veel wordt er niet met de kledingstijl ge* xperimenteerd, al doen
alto's dit soms wel om wat minder op te vallen. Dit gebeurt dan in respons op reacties die ze
vanuit hun sociale omgeving krijgen.

Met hun uiterlijk willen altojongeren vaak wel iets uitdrukken. Aan de ene kant namelijk dat ze
anders dan anderen zijn en dat ze zich niet willen aanpassen aan de algemeen geldende
modevoorschriften. Hieruit blijkt dat ze zich af proberen te zetten tegen de maatschappij.
Deze behoefte was ook onder hippies te vinden maar dan met als belangrijk verschil dat
hippies zich niet alleen afzetten, maar vaak ook 'terug naar de natuur' wilden, een gedachte
die niet specifiek van toepassing is op alto's. Aan de andere kant willen altojongeren,
eveneens net als de hippies van weleer, met hun uiterlijk vooral kenbaar maken dat ze
zichzelf proberen te zijn. Hiermee nemen ze indirect een kritische houding aan ten opzichte
van meeloperij-gedrag onder leeftijdsgenoten, maar proberen ze zichzelf ook los te zetten
van de invloed van de maatschappij.

Muziek

Over het algemeen vinden alto!ls muziek erg belangrijk. Alhoewel er naar diverse
muziekstijlen geluisterd wordt (van ska tot jazz tot muziek uit jaren '60-'70), houden alto!s over
het algemeen niet van top-40 muziek. Voornamelijk rockmuziek, die gekenmerkt wordt door
de sound van gitaar, bas en drums, is populair onder deze jongeren. Binnen de rockmuziek
bestaan verschillende subgenres zoals metal, punk, en alternatieve rock.

Alternatieve muziek wordt wel gebruikt als overkoepelende term om rockmuziek van
undergroundartiesten, die niet zozeer bekend zijn bij het grote publiek, mee te beschrijven.

Opvattingen en waarden

De moderne hippies, oftewel de alto!s, zijn ook betrokken bij de wereld en de maatschappij.
Opvattingen als vrijheid, idealisme en respect zijn met name van grote waarde voor alto's.
Het Lowlands publiek bestaat overwegend uit hogeropgeleide links geori' nteerde jongeren.
Politiek wordt door alto!s redelijk belangrijk gevonden. Hoewel hun voorkeur niet uitgaat naar
het daadwerkelijk lid worden van een politieke partij, stemmen ze wel. De voorkeur gaat
daarbij uit naar de linksere partijen, en met name naar de SP.

Uitgaan

Uitgaan is geliefd bij de alternatievelingen. Hierbij wordt het cafZ boven de discotheek
verkozen. Ook houden ze ervan om concerten en/of muziekfestivals te bezoeken. Het festival
Lowlands is bijvoorbeeld erg geliefd onder deze groep jongeren. Hier brengen alternatieve
bands hun muziek ten gehore en er hangt een ontspannen sfeer.



Onderzoek doelgroep Lowlands mbt concept

(Bron: http://www.your-out.nl/site/content/view/1652/520/)

Bijzonder aan de website is het interactieve community-gedeelte 'LLowlife', waar
Lowlandsbezoekers het hele jaar virtueel samen kunnen zijn. Men kan in een eigen profiel
onder andere foto's uploaden, vrienden maken en berichten voor elkaar achterlaten.

Ook kunnen bezoekers tijdens het festival foto's naar hun profiel MMS'en. Vanuit deze Hyves-
achtige accounts voor Lowlandsbezoekers kunnen de filmpjes verder worden verspreid naar
bijvoorbeeld thuisblijvers. Een sneak preview van een aantal opgenomen 'takes! is tijdens het
festival al te bekijken. Op het festivalterrein van Lowlands kunnen de polsbandjes namelijk
worden gescand en de filmpjes alvast worden bekeken op een groot LED-scherm.

(citaat: Kees Veling, creatief leider bij Captainvideo voor het Llowlogproject)
(bron: http://blog.adformatie.nl/index.php/entries/raakt-grolsch-juiste-snaar-op-lowlands/)

Llowlog was een feest!

We hebben meer dan 2500 filmpjes gemaakt voor op dit moment hebben er zoveel mensen
hun Llowlife aangemaakt dat er van deze 1600 filmpjes online staan. Er komen op ieder
moment nog mensen en dus films bij.

Tijdens het festival was het scherm bij de ingang een klapper, voortdurend stonden er
mensen te kijken naar hun eigen films en het werk van anderen. Soms werd er gestoeid bij de
scanner om als eerste een film vertoond te krijgen. We hebben mensen gesproken die uit
zichzelf beloofden de rest van hun leven alleen nog maar Grolsch te drinken uit dank voor
hun Llowlog.

Verschillende bezoekers hebben zich ingespannen om "professioneel” verslag te doen van
het festival.

Anderen hebben hun persoonlijke obsessie centraal gemaakt in hun Llowlife, zo is user
Flappie dol op Herman van Veen.

Maar de meeste Llowlogs zijn gewoon blijjke festivalgangers die ons laten delen in hun pret.

De projectleider van Lowlands, Hans van Rompaay heeft verschillende filmpjes gemaakt:
http.//www.lowlands.nl/profile.php 2naam=Hans LL07

Verschillende 3FM DJ’s en nederlandse bands hebben ook Llowlogs opgenomen.



Conclusie

Uit het bovenstaande onderzoek kunnen we besluiten dat voorgaande merken reeds in het
verleden een soortgelijke campagne hebben opgezet, en dit met groot succes.

Het nemen van foto!s en het maken van video!s is erg geliefd onder deze doelgroep.

De doelgroep beschikt ook over een mobiel die dit allemaal kan.

Indien de doelgroep over een iPhone zou bezitten dan kan ons concept toegepast worden
zonder camera-teams (grolsh actie), maar direct en individueel uploaden zou realiteit worden.
De gemiddelde bezoeker van Lowlands is te jong om een iPhone te bezitten. Toch is er een
kleine nichemarkt binnen deze grote groep, die als eerste over de lijn zouden kunnen
getrokken worden om de iPhone te bezitten en mee te nemen naar het festival. Het betreft
hier de net afgestudeerden en ex-studenten, die vari‘ ren in de leeftijd van 23 tot 30 jaar. Zij
zijn kapitaalkrachtig genoeg om de iPhone aan te schaffen en zijn @ewaagdQgenoeg om het
dure ding mee te nemen op het festival terrein. Het betreft hier de iets oudere en meer
verantwoordelijke bezoeker. Hij is nog steeds actief in het alternatief sociaal milieu, maar
vertoond ook meer interesse op het gebied van nieuwe media. Dit kan mede te maken
hebben met het beroep dat hij uitvoert.



Persona

Naam: Bert Heuvinck

Geslacht: Man

Leeftijd: 27 jaar

Burgelijke staat: Alleenstaand

Woonplaats: Amsterdam

Beroep: webdevelopper

Bedrijf: Group94

Interesses: webdevelopment, webhosting, reizen,
vrienden, zwemmen, digital arts, fotografie, tattools,
festivals, uitgaan

Muziek: drum n bass, psytrance, progressive, core, ska

Quote

“It's better to regret something you've done, than
something you haven't done !!I”

Achtergrond schets

Bert is overdag werkzaam bij Group94 een interactief multimediabureau in Amsterdam. Hij is
daar na zijn afstuderen, twee jaar geleden, begonnen als webdevlopper. Bij Group94 heeft hij
in de twee jaar dat hij daar werkt al heel veel bijgeleerd en dit vooral op het vlak van nieuwe
media. Sinds kort heeft het bedrijf ook alle werknemers voorzien van een iPhone. Bert kende
de iPhone al, want een vriend van hem had het hebbeding al een jaar geleden gesmporteerd
vanuit de US. Bert kent dus al als geen ander de functies die het allemaal kan.

Hetis 14 augustus en het Bertls laatste dag op het werk. Hij heeft twee weken vakantie voor
de boeg. Hij heeft vanalles gepland, beginnende met Lowlands dit weekend, en daarna
backpacken door Peru. Natuurlijk wil hij alles vastleggen op camera en video. Hij heeft
inmiddels een reisblog aangemaakt en ook een profielpagina op de lowlands site. Zo kan
iedereen op de hoogte blijven van zijn avonturen terwijl hij weg is. Zijn iPhone is het ideale
instrument om mee te nemen, hij kan tijdens het festival/reizen bellen, mailen, internetten,
fotols nemen en video!s maken. Hij hoeft maar 1 toestel mee te nemen, dat is handig want in
een backpack past niet veel.

Scenario

Het is de laatste avond op Lowlands en Bert en zijn vrienden zijn in de Bravo tent waar
vanavond DJ Magnus draait. Het is al laat en Bert gaat helemaal los. Hij danst tussen de
laserstralen door en beweegt lekker op de beats. Hij geraakt gefacineerd door de visuals die
op de grote schermen naast de deejay worden geprojecteerd. Hij ziet allemaal
computerbeelden gemixt met beelden van dansende mensen uit het publiek. GFantastisch die
digitale mediafOdenkt hij. Hij haalt zijn iPhone te voorschijn en neemt een korte video van zijn
vriend Bram die heftig staat te dansen en te feesten. Via de SDK applicatie van iLands die hij
thuis had gedownload, upload hij de video naar de iLands server. Nog geen 10 minuten later
ziet hij op het scherm de bewerkte video van dansende Bram . Hij trekt aan Bram!s T-shirt,
wijst naar het scherm, en ze kijken allebei verwonderd en blij. Ze lachen naar elkaar, kloppen
op elkaars schouder en feesten zoals ze nooit van tevoren hebben gedaan!



De volgende dag worden alle vrienden, een voor een, wakker. Bert was als eerst wakker en
heeft al zijn tent afgebroken en zijn backpack ingepakt. Hij moet namelijk binnen vier uur het
vliegtuig halen naar Peru. Als afscheid neemt Bert nog ZZn groepsfoto van al zijn brakke
vrienden op zijn iPhone. Hij zegt iedereen gedag en vertrekt naar huis om zich nog even op te
frissen en zijn backpack opnieuw te vullen met schone kleren.

Tijdens zijn terugreis in de trein verstuurt hij via de iPhone de groepsfoto naar zijn
profielpagina op de lowlandssite. Hij zet ook de video die hij gemaakt heeft van Bram op de
site. Zo, zo hebben ze nog een mooi aandenken aan mij terwijl ik weg benQ denkt hij, terwijl
hij duttend in de trein steeds verder en verder naar huis reist.



